
Väljakutsete statistika 
2015 a, I kvartal
AS Karell Kiirabi



RAVIKVALITEEDI KONTROLL
Teenindatud väljakutsete arv 11878 

Kiirabikaartide sisestushinnang analüüsitud 100%-lt

Detailsemalt analüüsitud 3975 kiirabikaarti, seega 33,5%

Vastavus ravijuhisele 99,4%

Detailsemalt analüüsitud kaartidel osutatud enam tähelepanu: 

 anamneesile 7,5%-l; 

 objektiivsele leiule5,2%-l; 

 ravi soovitustele 4,1%-l

Lisaks Terviseameti järelevalve menetluse poolt võetud kiirabiteenuse 
kvaliteedi kontrolliks Ida-Viru regiooni  2015.a. jaanuari 2539 kiirabikaarti ja 
Harju-Viru regiooni 2015.a. märtsi 1670 kiirabikaarti. Hinnang töös.



VÄLJASÕIDU KIIRUSED 2015 a. I KVARTALIS 
D KUTSELE

Rakvere
I

Rakvere
II Tapa V-

Maarja Kunda Loksa Kose Kehra Jõhvi I Jõhvi II Jõhvi III K-Järve I K-Järve
II Kiviõli Sillamäe

I
Sillamäe

II
Sari1 86% 87% 87% 96% 92% 87% 89% 82% 95% 94% 96% 89% 92% 90% 88% 90%
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Väljakutsete arv Harju-Viru tugikeskuste ja 
prioriteetide lõikes 2015 a, I kvartal

Rakvere
(oma)

Rakvere
(eemal) Tapa (oma) Tapa (eemal)

Väike-
Maarja
(oma)

Väike-
Maarja
(eemal)

Kunda (oma) Kunda
(eemal) Loksa (oma) Loksa

(eemal) Kose (oma) Kose (eemal) Kehra (oma) Kehra
(eemal)

A 11 10 7 7 12 6 13 1 5 3 3 1 2 6
B 258 179 89 132 98 121 115 31 120 61 150 25 40 151
C 451 451 144 241 143 259 207 94 92 71 130 43 48 170
D 54 74 21 32 22 24 22 18 11 13 22 12 3 15
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Väljakutsete arv Ida-Viru tugikeskuste ja 
prioriteetide lõikes 2015 a, I kvartal

Jõhvi (oma) Jõhvi (eemal) Järve (oma) Järve (eemal) Kiviõli (oma) Kiviõli (eemal) Sillamäe (oma) Sillamäe (eemal)
A 18 23 17 2 2 1 28 1
B 257 561 421 54 179 66 355 22
C 540 1241 874 212 262 149 811 86
D 75 143 121 41 25 27 83 14
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Väljasõidu keskmine aeg tugikeskuste lõikes 
2015 a, I kvartal

Rakvere 1 Rakvere 2 Tapa Väike-
Maarja Kunda Loksa Kose Kehra Jõhvi 1 Jõhvi 2 Jõhvi 3 Järve 1 Järve 2 Kiviõli Sillamäe 1 Sillamäe 2

A 2,0 2,6 1,3 1,4 1,4 2,3 3,4 1,2 3,2 2,3 2,1 1,8 3,0 2,5 3,4 4,1
B 1,9 1,9 1,4 1,1 1,3 1,6 1,9 2,0 2,0 1,4 1,6 1,8 1,5 1,1 2,1 2,5
C 1,5 1,3 1,7 1,0 0,9 1,6 1,6 2,2 1,0 1,1 1,2 0,9 1,0 0,7 1,5 1,4
D 0,7 0,8 1,0 0,5 0,4 0,9 1 1,1 0,4 0,4 0,4 0,3 0,4 0,2 0,6 0,7
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Kohalejõudmise keskmine aeg tugikeskuste 
lõikes (oma piirkond) 2015 a, I kvartal 

Rakvere 1 Rakvere 2 Tapa Väike-
Maarja Kunda Loksa Kose Kehra Jõhvi 1 Jõhvi 2 Jõhvi 3 Järve 1 Järve 2 Kiviõli Sillamäe 1 Sillamäe 2

A 6 16 13,4 8,1 3,7 2,8 18,3 17 11,4 11,3 7,8 9,9 8,4 6 9,3 10,7
B 7,8 7,8 11,4 12,3 7 6,1 13,9 18,8 9,1 7,2 6,7 8,2 8,8 8,1 10,2 8,9
C 7 7,2 9,6 10 5,7 5,9 10,6 16,4 8,3 7 6,9 7,7 7,9 7,2 9,3 8,7
D 4,8 5,5 6 6,7 3,6 3,8 10,4 11,4 6 5 4,4 5,6 4,5 5,5 6,8 5,6
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Kohalejõudmise keskmine aeg tugikeskuste 
lõikes (eemal) 2015 a, I kvartal

Rakvere 1 Rakvere 2 Tapa Väike-
Maarja Kunda Loksa Kose Kehra Jõhvi 1 Jõhvi 2 Jõhvi 3 Järve 1 Järve 2 Kiviõli Sillamäe 1 Sillamäe 2

A 21,1 23 10,9 17,3 32 27,3 31 18 14,3 21,5 20 13,5 25 24
B 20,2 21,1 13,5 18,4 20,4 21 22,8 20,2 14,7 13,4 13,9 18,9 18,5 16,4 18 19,3
C 19,5 20,2 15,3 18,1 18,2 19,6 22 21,3 15,5 14,5 13,8 20,2 18,4 16,7 20,4 20,2
D 15,2 15,1 12,3 12,2 14,2 17,8 23 13 9,5 11,2 10,2 13,3 13,2 11,3 12,6 14,4

15,2 15,1 12,3 12,2 14,2 17,8 23
13 9,5 11,2 10,2 13,3 13,2 11,3 12,6 14,4
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D prioriteetiga väljakutsete statistika, 2015 a
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